[bookmark: _GoBack]综合影像调阅及影像数据中心支撑服务项目需求

一、项目总体要求
（一）项目背景
本项目旨在建设全院影像数据中心，搭建统一临床影像调阅支撑平台，实现10类影像检查数据（超声、CT、心电、普放、MR、内镜、病理、OT、DSA、核医学）的统一存储、统一治理、统一调阅、统一服务，同时提供患者端影像浏览服务。项目以2025年全院约76.8万人次检查量为业务基准，须满足未来5年业务增长需求。
（二）建设目标
1. 临床能力提升：补齐现有PACS临床调阅短板，实现全院各临床科室多终端影像统一调阅；
2. 患者便民服务：提供患者端影像及报告云浏览服务，优化患者就医体验；
3. 数据集中治理：建设全院影像数据中心，影像检查数据统一存储、统一治理、统一管理、统一服务；
4. 区域平台对接：完成与天津市市级平台对接，实现区域影像互认；
5. 业务连续保障：完整兼容利旧现有已上线业务，保障存量历史影像数据安全、业务不间断运行。
二、接口对接需求
本项目需完成与院内现有各医技系统、业务平台及外部系统的接口对接，共14类接口，接口开发、联调测试、上线运维全部包含在项目总报价内。
	序号
	对接系统
	对接内容说明

	1
	影像科PACS系统
	放射影像数据获取、检查状态同步、报告关联、影像转发至临床阅片系统

	2
	超声系统
	超声影像及报告数据获取、检查状态同步

	3
	内镜系统
	内镜影像及报告数据获取、检查状态同步

	4
	病理系统
	病理切片影像、病理报告数据获取与关联

	5
	核医学系统
	核医学影像及报告数据获取、检查状态同步

	6
	心电系统
	心电图数据、心电报告获取与临床调阅关联

	7
	DSA系统
	血管造影影像数据获取、检查状态同步

	8
	医保查询接口
	患者医保信息查询、医保结算状态对接

	9
	医院微信、支付宝查询接口
	患者端微信公众号、支付宝小程序影像及报告查询集成

	10
	双检平台接口
	检查检验结果互认平台数据对接、结果上报

	11
	影像科津医影像与微创介入公众号接口
	影像科专科公众号影像服务推送、患者专科影像访问

	12
	影像科图像转发至临床阅片系统接口
	影像科原始图像转发至全院临床阅片系统，实现临床科室统一调阅

	13
	天津市市级医学影像平台
	影像数据汇聚上报、区域影像互认、检查结果共享

	14
	单机版报告集成接口
	各种检查设备单机影像报告集成（如一氧化氮、呼吸气分析等）


三、硬件设备需求
本项目所需硬件设备及打印纸张和耗材由供应商免费提供，包含服务器、自助报告打印终端、网络安全设备等。服务器操作系统、数据库系统、中间件等均须符合国家信创要求，采用国产化产品，并提供适配证明。
（一）服务器设备
	序号
	设备名称
	配置参数
	存储容量
	数量

	1
	应用/存储服务器
	4310/32G 3200/480G SATA RI×2/1.92T SATA RI×2/20T SATA 7.2K×8/RSL/8204 2G/I350/800W×2/导轨/3NBD，12×3.5盘位
	110TB
	2台

	2
	数据库服务器
	4210/32G 3200/480G SATA RI×2/2T SATA 7.2K/960G SATA RI×2/8204 2G/NIC1543四口千兆/800W×2/导轨/3NBD，12×3.5盘位
	4TB
	1台

	3
	接口/备份服务器
	4210/FIN/32G 3200/480G SATA RI×2/2T SATA 7.2K×8/8204 2G/NIC1543四口千兆/800W×2/导轨/3NBD，12×3.5盘位
	2TB
	1台


注：以上服务器配置为参考基线，供应商可提供同等或更高配置的设备，但须满足全院影像调阅并发性能及数据存储要求。
（二）自助报告打印终端
	序号
	设备名称
	配置参数
	数量

	1
	自助报告打印终端（黑白）
	自助服务终端，Intel i5/8G/64G固态硬盘/32英寸TFT LCD显示屏/HP403d黑白打印机/二维码扫描仪/+纸盒(750页纸)/身份证读卡器/社保卡模块
	2台

	2
	自助报告打印终端（彩色）
	自助服务终端，Intel i5/8G/64G固态硬盘/32英寸TFT LCD显示屏/HP454彩色打印机/二维码扫描仪/+纸盒(750页纸)/身份证读卡器/社保卡模块
	3台


自助终端部署于门诊大厅、住院部、各医技科室等区域，支持患者扫码/身份证/医保卡识别后自动打印影像报告及胶片，支持患者影像服务二维码打印，支持打印状态查询、缺纸预警、故障远程监控。
（三）打印纸张及耗材
本项目包含自助报告打印终端所需的全部打印纸张及耗材，以2025年全院检查量为参考基准：
	序号
	耗材名称
	年用量（参考2025年）
	说明

	1
	黑白打印纸张
	25万张/年
	A4黑白报告打印用纸

	2
	彩色打印纸张
	38万张/年
	A4彩色报告打印用纸

	3
	打印机硒鼓/墨盒等耗材
	按需提供
	含黑白、彩色打印机全部耗材


注：打印纸张及耗材费用全部包含在年度服务总价内，供应商须根据医院实际打印量及时补充，确保自助终端7×24小时正常运行，不得因耗材短缺影响患者使用。
（四）网络安全设备
	序号
	设备名称
	配置参数
	数量

	1
	防火墙
	标准1U设备，冗余电源；标配8个10/100/1000M Base-TX，8个千兆光口；内置64G SSD硬盘，默认开通审计中心功能；默认支持IPSec VPN和SSL VPN模块（200个并发用户）；整机网络层吞吐量≥4Gbps，应用层吞吐量≥2Gbps，全威胁吞吐量≥400Mbps，并发连接数≥200万，每秒新建连接数≥5万；质保期36个月内免费维修
	1台


四、云存储及宽带链路需求
（一）云存储资源
	序号
	资源类型
	规格要求
	说明

	1
	历史云端数据存储
	≥300TB
	医院现有已上云的历史患者影像及报告数据，须完整迁移、兼容利旧，确保历史数据可正常调阅访问

	2
	新增云存储容量
	≥600TB（可弹性扩展）
	对象存储，支持多副本冗余，数据持久性≥99.9999999%，支持DICOM文件直接存储，支持冷热数据分层。按2025年全院约76.8万人次检查量测算，须满足未来5年数据增长需求

	3
	云端计算资源
	云服务器≥4台（应用2台、接口2台），每台CPU≥8核、内存≥32GB、系统盘≥100GB
	云端应用部署、接口服务、患者端访问支撑，须支撑年约76.8万人次检查的影像数据处理及并发访问

	4
	云端安全防护
	WAF Web应用防火墙、DDoS防护、入侵检测、漏洞扫描、SSL证书
	满足等保三级安全要求

	5
	CDN加速服务
	患者端影像访问加速
	提升患者端影像加载速度


注：云存储总容量不低于900TB（含历史数据300TB+新增600TB），支持弹性扩容。历史云端数据约300TB，中标供应商须完成历史数据的完整迁移、格式转换与兼容适配，确保患者历史影像及报告可正常访问，迁移工作量及风险全部包含在项目报价内。
（二）宽带链路
	序号
	资源类型
	规格要求
	数量
	说明

	1
	企业光纤专线
	200M企业光纤，支持互联网访问及云端数据传输
	2条
	两条链路互为备份，保障网络高可用；供应商承担专线租用费用

	2
	院内到云端专线
	带宽≥100Mbps，通过三大运营商专线网络，延迟≤10ms，可用性≥99.9%
	1条
	院内影像数据同步上云、云端调阅回传，供应商承担专线费用


注：所有宽带链路租用费用全部包含在年度服务总价内，医院不再另行支付。
5、 功能需求
	序号
	项目
	指标要求

	1. 
	影像数据处理
	▲支持通过数据编织技术实现自动化数据获取并实时同步，配置连接多源异构数据，至少连接Oracle、SQL Server、Mysql、PostgreSQL、CacheDB、openGauss各种数据库类型，提供功能截图和相关软件著作权证书；

	2. 
	
	支持配置连接关系型数据、非关系型数据库、WebService、Restful Service、DICOM、HL7、FTP和云端的对象存储数据，并自动编排生成数据目录；

	3. 
	
	具备检查申请单、报告、图像自动采集；

	4. 
	
	支持检查申请单、报告、图像的数据标准化服务；

	5. 
	
	支持对数据的脱敏，在数据请求和响应过程中，对敏感数据进行替换、加密、删除等操作，防止敏感数据泄露；

	6. 
	
	提供dicom图像的DROPBOX服务，手动归档检查数据；

	7. 
	
	提供dicom存储周期管理服务，设置dicom文件在前置服务器上的存储周期；

	8. 
	
	提供dicom图像编译服务，解析Tag文件中的全部字段，并写入数据库；

	9. 
	
	提供dicom图像存储同步服务，实时上传、定时上传、分时上传检查数据到指定存储；

	10. 
	
	提供同步申请单信息服务，至少对HIS、PACS系统检查申请信息，并实时同步；

	11. 
	
	提供同步报告单信息服务，对PACS/RIS报告状态与报告内容，并实时同步；

	12. 
	
	提供自动从第三方系统获取申请单服务，自动从HIS、EMR、PACS等系统获取检查申请单；

	13. 
	
	提供dicom存储同步数据校验服务，对院内数据完整性校验；

	14. 
	
	支持自动从第三方系统获取申请单校验服务，能校验数据的完整性；

	15. 
	
	支持自动从第三方系统获取报告单服务，从PACS/RIS系统获取检查报告；

	16. 
	
	提供dicom图像与申请单关联服务，自动完成检查图像与申请单的关联与匹配；

	17. 
	数据存储传输
	支持Dicom Storage SCU/SCP SOP Class，接收处理全面的Dicom影像，至少包括：CT、MR、CR、DR、RF、MG、DF、SC、DSA、PET、US、ES、ECG、PG类型；

	18. 
	
	支持数据自动压缩及脱敏处理的隐私安全保障机制；

	19. 
	
	支持采用内外网隔离的安全策略，本地服务器不直接对外网提供web服务，不暴露IP地址；

	20. 
	
	支持多进程同步传输机制，保证传输效率的及时性；上行带宽根据业务量和上传效果进行扩容，不产生带宽瓶颈；

	21. 
	
	提供的前置服务器和本地近线存储设备的技术要求以不影响工作效率为准；

	22. 
	
	具有严格的用户分级数据访问安全管理机制，至少根据用户身份、科室、工作内容、设备多维度管理访问权限；

	23. 
	
	支持用户管理，对管理中心及子系统使用用户的信息维护，可创建、修改、禁用/启用用户，以及修改用户密码，可以对用户使用系统的功能模块进行权限管理；

	24. 
	
	支持医疗机构管理，对接入的医疗机构进行注册；

	25. 
	
	支持对注册的医疗机构进行自定义名称，注册医院影像中心端域名设置，系统自动生成唯一注册码；

	26. 
	
	支持可自定义设置云管理中心网站的自动退出时间间隔，精确到分钟；

	27. 
	
	支持可自定义设置强制修改密码周期，精确到天，密码过期后，用户登录网站后会强制其修改密码；

	28. 
	
	支持统计分析，为注册的医疗机构提供详细的使用情况；

	29. 
	
	支持根据日期查询上传的检查数量、影像调阅次数、影像调阅请求数；

	30. 
	
	支持注册医疗机构按照日期统计数据，至少包括检查数量、影像调阅次数；

	31. 
	
	提供影像数据管理，能够接收从院内推送的医学影像文件（包含数字影像及报告信息），进行归档并建立检查的唯一性索引；

	32. 
	
	提供注册医院对象存储已使用的存储量；

	33. 
	医生应用（PC端）
	▲支持集成全院多源临床数据，实现跨系统数据实时融合；可以检索、调阅、分析接入的各类临床数据，提供功能截图；

	34. 
	
	▲提供PC客户端（C/S架构），具有灵活的自动挂片协议，可设置自动多屏幕（单屏、双屏等）影像处理及显示，提供功能截图；

	35. 
	
	提供web浏览器端（B/S），在HTML5的浏览器（Chrome, IE edge, Safari）中直接调取患者各类影像数据，无需下载任何插件；

	36. 
	
	▲支持系统具备动态身份验证的安全登陆保护，短信验证码和动态二维码扫码登录，提供功能截图；

	37. 
	
	支持不同设备种类影像，含CR、CT、MRI、US、DSA、PET/CT等动（静）态影像显示；

	38. 
	
	支持采用多线程调阅技术，影像的后台调阅，当第一屏影像显示完成后即可以进行图像处理，不需要等待全部影像传输完毕；

	39. 
	
	支持自动判断、加载病人既往影像资料和报告；

	40. 
	
	支持对影像的整体窗宽/窗位调整，自动窗宽/窗位调整，根据不同图像要求预设多种窗宽/窗位及快捷方式调整窗宽/窗位；

	41. 
	
	▲支持全景X射线片生成，将不同位置区域的图像输入至规则引擎中，输出部位对应的全景X射线片，提供由国家知识产权局颁发的相关专利证书；

	42. 
	
	支持影像放大缩小功能；

	43. 
	
	支持测量功能（至少包括长度、角度、各种封闭区域面积和CT值），并在图上增加文字注释、手画线；

	44. 
	
	支持图像变换功能，至少包括图像显示移动、旋转、翻转等影像显示；

	45. 
	
	支持影像导出功能，可将原始影像导出DICOM和PNG格式；

	46. 
	
	支持影像转发功能，可将原始影像转发至其他设备、后处理工作站或AI辅助系统；

	47. 
	
	支持与HIS、EMR、RIS的集成功能，在本模块中调取上述系统的数据进行统一展示；

	48. 
	
	支持通过识别医学影像二维码或患者手机端访问码等形式，快速获取医学影像及检查报告，并在内网PC端展示；

	49. 
	
	支持在院内局域网任意授权工作站，可安全访问同一区域影像平台上其他医联体合作医院的授权影像；

	50. 
	
	支持根据用户的角色和权限，展示不同的工作列表和调阅内容；

	51. 
	
	支持根据患者姓名、检查设备、检查部位、检查时间等多种查询条件的组合形式查询，方便医生针对各种条件快速定位权限内的检查资料；

	52. 
	
	支持影像医生可为影像协作平台的其他医院进行报告书写及签名，具有异地多人同时写报告功能，有报告锁支持；

	53. 
	
	支持报告具有待书写、待审核、已完成的报告状态功能；

	54. 
	
	支持多级报告诊断模版、公共模版和个人模版，由用户自定义修改和分类管理；

	55. 
	
	支持影像质控功能，医生端影像质控功能能够分别对报告质量和图像质量提出质控评价意见；

	56. 
	
	▲支持自动发现风险报告，并对报告存在的风险自动提醒和提供合理建议，提供相关软件著作权证书；

	57. 
	
	支持用自然语言描述和语义理解的方式，对影像报告进行快速检索；

	58. 
	医生应用（移动端）
	▲提供影像医生移动端APP，具备动态身份验证的安全保护，可短信验证登录，实时调阅无损的dicom图像，提供功能截图和相关软件著作权证书；

	59. 
	
	▲提供移动端小程序，具备动态身份验证的安全保护，可短信验证登录，实时调阅无损的dicom图像，提供软件著作权证书；

	60. 
	
	▲医生移动端调取的图像符合dicom标准的原始无压缩，可用于医生诊断的图像，提供国家相关检验机构的出具的检验报告；

	61. 
	
	▲支持按日期、设备类型、检查机房、申请科室分别展示患者检查列表，医生自定义快速查询，并在手机端浏览全序列的医学图像，提供功能截图；

	62. 
	
	支持移动端影像的整体窗宽/窗位调整，自动窗宽/窗位调整功能，含预设窗处理；

	63. 
	
	支持反色、伪彩处理功能；

	64. 
	
	支持移动端测量长度、角度、各种封闭区域面积，CT值；

	65. 
	
	支持移动端图像移动、缩放、旋转、翻转功能等影像显示功能；

	66. 
	
	支持医生对关注病例的收藏功能；

	67. 
	
	支持通过移动客户端APP、微信公众号转发共享dicom图像功能，转发的信息不得暴露医院及患者隐私信息，可设置共享时限；

	68. 
	
	支持MPR多平面重建功能，可以根据需要切换任意平面至主展示窗口；

	69. 
	自助报告打印系统
	支持扫描条形码、二维码、健康码打印检查报告；

	70. 
	
	支持使用身份证、医保卡刷卡打印报告；

	71. 
	
	支持手动输入身份证号打印报告；

	72. 
	
	支持已完成审核与未完成审核检查的待打印展示；

	73. 
	
	支持打印过程中语音提醒患者等待，有多份报告待打印；

	74. 
	
	支持患者自助申请补打塑料胶片的条形码；

	75. 
	计费管理
	▲具有计费对帐功能，可对患者选择实际数字影像数量进行统计，可导出明细的Excel报表用于结算备案，提供功能截图；

	76. 
	
	支持根据需求进行不同时间段、设备类型的查询统计分析，并导出明细；

	77. 
	患者服务
	支持多元化图像获取方式，至少手机短信、扫描二维码、微信小程序、公众号中的个人检查列表；可用手机调取授权的无损dicom图像及检查报告，在手机端查看、下载医学影像及检查报告；

	78. 
	
	▲提供患者登记后，可通过扫描登记小条上的二维码查看视频动画提示CT（增强）检查、MR检查、X线检查检查、超声检查的流程和注意事项，检查时的呼吸训练，指引患者做好检查准备，为患者提供电子胶片使用宣教服务，提供国家版权局颁发的作品登记证书；

	79. 
	
	支持与医院现有互联网端应用（APP、公众号）平台进行集成；

	80. 
	
	▲支持报告单和登记条集成二维码，扫描时调取的图像必须符合dicom标准的原始图像，可用于医生诊断，与医生移动端相同的调窗、测量、图像移动、缩放图像处理功能，提供功能截图；

	81. 
	
	▲支持在互联网场景调阅检查结果时，对患者姓名、手机号的敏感信息进行加密保护，且无需安装任何插件及APP软件，提供功能截图；

	82. 
	智能
运维
	▲提供在远程维护时的安全性保障，拥有自动化远程运维系统，可对医院端的服务器进行运行监控（cpu、内存、硬盘、网络）、对影像数据的传输进程、系统的各项服务状态进行监控，以及远程维护操作，提供功能截图和相关软件著作权证书；




附件:报价表样表
	费用类别
	检查项目
	规格配置说明
	单位
	报价（元）

	影像服务
	超声
	数据采集、存储、调阅、 患者端服务
	例
	

	影像服务
	CT
	数据采集、存储、调阅、 患者端服务
	例
	

	影像服务
	心电
	数据采集、存储、调阅、 患者端服务
	例
	

	影像服务
	普放
	数据采集、存储、调阅、 患者端服务
	例
	

	影像服务
	MRI
	数据采集、存储、调阅、 患者端服务
	例
	

	影像服务
	内镜
	数据采集、存储、调阅、 患者端服务
	例
	

	影像服务
	病理
	数据采集、存储、调阅、 患者端服务
	例
	

	影像服务
	OT
	数据采集、存储、调阅、 患者端服务
	例
	

	影像服务
	DSA
	数据采集、存储、调阅、 患者端服务
	例
	

	影像服务
	核医学
	数据采集、存储、调阅、 患者端服务
	例
	


报价说明
1. 项目仅按实际发生的检查服务数量计费，以 "例" 为单位据实结算。项目建设及运营不再另行单独付费。
2. 服务期内，乙方须提供不少于 1 人的运营驻场服务，负责现场运营支持、系统维护与日常服务保障。
3. 实际结算金额以双方确认的实际检查服务数量为准，按对应单价据实核算。

供应商单位（盖章）：________________________
法定代表人/授权代表（签字）：________________________
日期：______年____月____日
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